AJS

Associagao
Jesus Senhor

RELATORIO DE ATIVIDADES 2022
ASSOCIACAO JESUS SENHOR

A Associacdo Jesus Senhor, fundada em assembléia realizada em 27 de julho de 1989, ¢
uma associacdo da sociedade civil, com personalidade juridica de direito privado, sem fins
econdomicos/lucrativos, de atendimentos gratuitos, com atividades preponderantes no ambito da
politica de assisténcia social, sito a Rua Joaquim Nabuco, 336 Bairro Panazzolo, com sede e foro no
Municipio de Caxias do Sul, Estado do Rio Grande do Sul.

Como ponto de partida no cumprimento da nossa finalidade estatutaria de acdo concreta
objetivou, no exercicio 2016, continuarmos atentos a readequacao de nossos servigos, as exigéncias
constantes, especialmente, das Resolugdes N°. 109/2009 - N°. 16/2010 e N° 14/2014 do CNAS —
Conselho Nacional de Assisténcia Social e orientagdes do MDS - Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome.

A entidade ao longo dos seus trinta e quatro anos de existéncia adquiriu e acumulou vasta
experiéncia no desenvolvimento de acdes de carater espiritual e de assisténcia social com especial
aten¢do aos idosos e as criangas e adolescentes em situagdo de risco e vulnerabilidade social e suas

familias.

1. - FINALIDADES ESTATUTARIAS

A Associagdo Jesus Senhor ¢ uma Associagdo Civil, com personalidade juridica de direito
privado, sem fins econdmico-lucrativos, com atividades preponderantes no ambito da politica de
Assisténcia Social.

A Associacdo possui as seguintes finalidades, autonomas e desenvolvidas
independentemente entre si:

I - Espiritual — Buscar o crescimento espiritual e a evangeliza¢do da coletividade, no culto
da fé crista, conforme a Igreja Catolica Apostolica Romana, através de agdes como planejamento,
organizagdo e dire¢do de encontros, congressos e assemelhados.

II - Assisténcia Social — Prestar isolada ou cumulativamente, atendimento, assessoramento,

bem como realizar acdes de defesa e garantia de direitos destinados aos usudrios da politica de

assisténcia social na forma do artigo 3° da Lei N° 8.742, de 07 de dezembro de 1993 - Lei Organica
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de Assisténcia Social — LOAS, com especial atencdo aos idosos e as criancas e adolescentes em
situagdo de risco e vulnerabilidade social e suas familias.

III - Garantia_de Direitos - Buscar a efetivacdo ¢ o acesso aos direitos sociais dos

individuos e suas familias em situagdo de vulnerabilidade social, previstos na Constitui¢ao Federal,
em todas as acdes realizadas pela entidade, bem como atuar em a¢des com foco na prevengdo da
violéncia, cidadania e melhoria das condi¢des de vida da populagdo.

Artigo 32, Paragrafo Unico — No desenvolvimento de suas atividades, a Associagdo Jesus
Senhor observard os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, economicidade e da eficiéncia e ndo fard quaisquer discriminagdes de raga, idade,
religido, género ou politico-partidarias, ou qualquer forma discriminatéria, em suas atividades,

dependéncias ou em seu quadro de associados.

2. - OBJETIVOS INSTITUCIONAIS

As acdes e servigos desenvolvidos pela entidade no ambito da assisténcia social foram norteados
pela Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais 2009 e suas atualiza¢des.

A entidade oferta servicos de assisténcia social através da constante mobiliza¢do dos seus
associados e mediante a realizag¢do de parcerias ou articulando redes com instancias/institui¢des do
Municipio de Caxias do Sul.

Com relacdo a atuacdo e contribuicdo da entidade para a ampliagio da democracia e
fortalecimento da cidadania, podemos dizer que a participagdo da mesma em espacos de controle
social, tais como conselhos, foruns, dentre outros, decorrem efeitos benéficos ao processo de
formulacdo de politicas publicas e para garantia e ampliagao de direitos conquistados.

As atividades e servigos realizados pela Associagdo Jesus Senhor atingem usudrios em situacao
de vulnerabilidade social ou de risco social.

A instituicdo desenvolve também atividades de cunho espiritual. Nesse aspecto, 0 nosso
principal objetivo ¢ levar o individuo a, através da fé, da ora¢do e reflexdo, a resignificar suas
atitudes e contribuir com a sociedade, em algo que faca a diferenga em relacdo aos que se
encontram em situagdo de vulnerabilidade social. Através do amor e da mudanca de atitudes, busca-
se uma sensibilizagdo e crescimento pessoal e, consequentemente, promovendo mudangas na

sociedade.

3. - ORIGEM DOS RECURSOS
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Origem das fontes de recursos que custeiam as atividades, servigos e projetos realizados:

* Propria ( Recursos decorrentes da prestacdo de servigos da entidade) 18,04%

* Propria ( Recursos decorrentes de mensalidades/ doagdes dos membros ou associados) 13,00 %
* Privada ( Recursos de doacdes e parcerias com empresas e entidades privadas) 0,00%

* Privada ( Recursos de doagdes eventuais) 0,00 %

* Phblica ( Recursos de subvengdes, convénios e parcerias com 6rgdos ou entidades publicas)
68,06%

* Internacional Privada ( Recursos de Entidades e organizacdes internacionais) 0,00%

* Internacional Publica ( Recursos de Paises estrangeiros, ONU, etc ) 0,00 %

4. - INFRAESTRUTURA

A sede administrativa da Associagdo Jesus Senhor se encontra estabelecida na Rua Joaquim
Nabuco, 336 — Bairro Panazzolo. O prédio, locado, possui trés andares e dispde das seguintes
dependéncias:

1° Andar

01 Sala - Presidéncia da Entidade

01 Sala - Setor Administrativo/Financeiro

03 Banheiros

01 Saldo de Eventos

01 Capela

02 Salas de Equipe

01 Sala de Atendimentos

02 Salas de Coordenacao

2° Andar

02 Sala de Atendimento

04 Salas (Equipe e Coordenagao)
01 Almoxarifado

01 Estadio de Gravagdo

03 Banheiros

Subsolo
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01 Saldao de Eventos

01 Sala - Artes

01 Cozinha

01 Refeitorio

01 Sala - Inclusdo Digital
02 Banheiros

01 Padaria

01 Despensa

Area Verde.

5. - SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS PRESTADOS

No exercicio das nossas finalidades, e objetivando continuar a participar da Rede
Socioassistencial, das reunides, das atividades e projetos desenvolvidos pela mesma, a nossa OSC
dedicar-se-4 a realizagdo de servigos de assisténcia social.

Adotaremos uma rotina de avaliagdo sistematica dos servicos executados junto aos seus
usuarios, as familias dos mesmos, aos profissionais envolvidos, as pessoas vinculadas a entidade que
possuam relagdo, ainda que indireta.

A Associacdo Jesus Senhor, de conformidade com a Resolu¢do do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) n°. 109, de 11 de novembro de 2010, que aprova a Tipificacdo Nacional
de Servicos Socioassistenciais, desempenha servigos de assisténcia sociais a seguir relacionados e

com os seguintes objetivos:

5. - SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS PRESTADOS

5.1. SERVICO DE PROTECAO SOCIAL BASICA

5.1.1. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas:

Descriciao Geral:

Servigo realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisi¢des
progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social
com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes de risco social. Forma de intervencao social planejada que

cria situagdes desafiadoras, estimula ¢ orienta os usuarios na constru¢do e reconstru¢do de suas historias e
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vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territorio. Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e
de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca ¢ de identidade, fortalecer vinculos familiares e
incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo e proativo, pautado na
defesa e afirmacgdo dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao
alcance de alternativas emancipatorias para o enfrentamento da vulnerabilidade social.

Deve prever o desenvolvimento de agdes intergeracionais e a heterogeneidade na composi¢do dos
grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre outros.

Possui articulagao com o Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), de modo a
promover o atendimento das familias dos usuarios destes servigos, garantindo a matricialidade sociofamiliar

da politica de assisténcia social.

Descricao Especifica do Servico para Idosos:

Tem por foco o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de envelhecimento
saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e
do convivio comunitario e na prevencao de situagdes de risco social. A intervencao social deve estar pautada
nas caracteristicas, interesses ¢ demandas dessa faixa etaria e considerar que a vivéncia em grupo, as
experimentagdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer e a valorizacdo das experiéncias vividas
constituem formas privilegiadas de expressdo, interagdo e protegdo social. Devem incluir vivéncias que

valorizam suas experiéncias e que estimulem e potencialize a condi¢do de escolher e decidir.

Objetivos Gerais:

e Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de situacdes de risco
social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;

e Prevenir a institucionalizagdo e a segregagdo de criangas, adolescentes, jovens e idosos, em
especial, das pessoas com deficiéncia, assegurando o direito & convivéncia familiar e
comunitaria;

e Promover acessos a beneficios e servigos socioassistenciais, fortalecendo a rede de protegdo
social de assisténcia social nos territorios;

e Promover acessos a servigos setoriais, em especial das politicas de educagdo, saude, cultura,
esporte e lazer existentes no territério, contribuindo para o usufruto dos usuarios aos demais
direitos;

e Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participagdo cidada, estimulando o
desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

e Possibilitar acessos a experiéncias ¢ manifestacdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer,
com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades;

e Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e
comunitarios.
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Objetivos Especificos:

Publico Alvo:

Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e auténomo;

Assegurar espago de encontro para os idosos e encontros intergeracionais de modo a
promover a sua convivéncia familiar € comunitaria;

Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para novos
projetos de vida;

Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a
condi¢do de escolher e decidir, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e

protagonismo social dos usuarios.

Idosos (as) com idade igual ou superior a 60 anos, em situag¢do de vulnerabilidade social em
especial:

Idosos beneficiarios do Beneficio de Prestagao Continuada;

Idosos de familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda;

Idosos com vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servigos e oportunidades de
convivio familiar e comunitario e cujas necessidades, interesses e disponibilidade indiquem a

inclusdo no servigo.

Capacidade de Atendimento: 40 a 70 pessoas idosas

Recursos Humanos Envolvidos:
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Mignoni Zeferino

Cargo Nome Carga Hordria Escolaridade
01 Coordenador 20 horas/semanal | Superior completo em Servigo Social,
com Especializagdo em Envelhecimento
e Saude do Idoso.
01 Assistente Social Maria Elisabete | 20 horas/semanal | Superior completo em Servi¢o Social.

01 Psicologa

Graziela Ricardo

04 horas/semanal

Superior completo em Psicologia com

Fernandes Especializacdo.
01 Educador Gema Mugnol 04 horas/semanal | Superior completo em Canto, musica,
composi¢ao.
01 Educador Sandra Maria | 04 horas/semanal | Superior Completo Engenharia
Braun Teixeira Mecénica.

01 Educador

Marilene Giusto

02 horas/semanal

Superior Completo Educagdo Fisica
com Especializacao Gerantologia.

Auxiliar Geral

Elisandra Rosa da

20horas/semanal

Ensino Fundamental.

Silva

Abrangéncia Territorial: Municipal (Caxias do Sul)
Trabalho Social Essencial ao Servico:

Acolhida; orientagdo e encaminhamentos; grupos de convivio e fortalecimento de vinculos;
informacao, comunicagdo ¢ defesa de direitos; fortalecimento da fungdo protetiva da familia; mobilizagdo e
fortalecimento de redes sociais de apoio; informacao; banco de dados de usuarios e organizagdes; elaboragdo
de relatérios e/ou prontudrios; desenvolvimento do convivio familiar e comunitario; mobilizacdo para a
cidadania.

Formas de Acesso:
e Por procura espontanea;
e Por busca ativa;
e Por encaminhamento da rede socioassistencial;

e Por encaminhamento das demais politicas publicas.

Impacto Social Esperado:

e Melhoria da condicao de sociabilidade de idosos;

e Reducdo e Prevencao de situagdes de isolamento social e de institucionalizagao.
Elaboracao, Execucio e Monitoramento:

A avaliagdo do Servico serd feita de forma continua e processual com a participacdo dos usuarios
(pessoa idosa) em conjunto com a equipe técnica. Novas metas poderdo ser pactuadas permitindo a pessoa
idosa refletir junto com a equipe sobre o andamento dos objetivos estabelecidos no plano de metas.

O sistema de gestdo do Servigo e o planejamento das atividades sdo estruturados de modo flexivel,
sempre buscando adequar as ac¢des ao perfil das demandas da pessoa idosa, na promogao da sua autonomia e
assegurando-lhe um ambiente acolhedor com condi¢des favoraveis para a convivéncia e fortalecimento de

vinculos e acesso a rede de politicas publicas.
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O dialogo constante com os usuarios ¢ a interagdo dos mesmos com o servigo e equipe técnica propicia
a continua troca de informagdes e avaliagdes a respeito do trabalho realizado e o planejamento em conjunto das
iniciativas a serem tomadas para o atendimento as demandas da etapa de vida vivenciada pela pessoa idosa.

Os instrumentos utilizados no decorrer das atividades formam um conjunto importante para avaliar e
monitorar a eficiéncia e eficacia referentes aos objetivos propostos e o resultado obtido do trabalho
desenvolvido.

- Atendimentos aos usuarios dos SCFV-idoso. - Diariamente das 13 horas as 17horas.

- Entrega de alimentos, hortifruti granjeiro e outras doagdes;

- Orientagdes aos usuarios e encaminhamentos, a rede socia assistencial;

- Encaminhar Cadastro Unico. Renovagio e Insercio.

- Encaminhamento para SAMAE, RGE solicitar tarifa Social.

- Encaminhamentos dos usuarios para -. UBS, CRAS, Ministério Publico, Coordenadoria do Idoso;
Fortalecimentos dos vinculos familiares, sociais e comunitario;

Acesso a conhecimentos de satde e autoconhecimento e autocuidado (prevengao)

Melhoria da qualidade de vida, preservando autonomia e sua independéncia, aumentos a expectativa de vida
saudavel; reducdo e prevengao de situagdes de isolamento e institucionalizacao.

Em dezembro confraternizagdo de Natal com todos os idosos com apresentacdo dos grupos e de suas

atividades, baile como grupo o Gaiteiro Pedro e o violinista Vitor.
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FICHA DE AVALIACAO - SCFV
Grupo de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos para Pessoas Idosas.

1. Vocé considera o Servigo que voce frequenta?

006 e H 0
e v | ~ <. .
( )Otimo () Muito Bom ( ) Bom Ruim( )

2. Vocé ¢ bem acolhido pelos profissionais que trabalham no Servigo, tais como: funcionarios,
voluntarios, técnicos e colegas?

( ) SIM ( )NAO

3. Qual atividade abaixo vocé mais gosta:
Artesanatos () Danca( ) Coral( ) Atividades Fisicas( ) Computacdo ( )

4.Qual das atividades vocé nao gosta ou nao possui aptiddo:

5. D€ sugestdes sobre o servico e o que vocé gostaria que fosse inserido no ano de 2023 nas suas
atividades?

OBS: Nao ¢é necessario identificar-se.
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5.2. SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

5.2.1. Servico de Protecio Social Especial para Pessoas Idosas e suas Familias — SPEI:

A Associagao Jesus Senhor, mediante licitacdo firmou contrato n° 081/2020 com o Municipio de
Caxias do Sul/Fundacdo de Assisténcia Social — FAS para implantacdo e execugdo do SPEI, o qual visa
atender idosos em situagao de risco e vulnerabilidade social, assim como suas familias.

A politica publica de assisténcia social, regulamentada pela Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS, 1993), Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS 2004), Norma Operacional Basica do Sistema
Unico de Assisténcia Social (NOB SUAS 2012), Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos (NOB
RH 2006) e Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (2009), dispde que a Prote¢do Social
Especial (de média complexidade) o SPE-PCD-I — modalidade atendimento domiciliado a pessoa idosa —
SPEI, ¢ uma unidade especializada que presta atendimento no domicilio do usudrio em situacdo de
dependéncia, que teve suas limitacOes agravadas por violagdes de direitos, e suas familias/cuidadores.
Realiza cuidados pessoais, identificacdo e ampliacdo da rede de apoio sociofamiliar, suporte ao cuidado,
apoio e orientacdo a cuidadores familiares, acesso a outros servigos no territério de modo evitar que ocorra
ou reincida o isolamento social da pessoa idosa e do cuidador familiar.

Enquanto servigo de PSE - modalidade atendimento domiciliado, oferta atendimento especializado
para idosos, considerando que o mesmo pode ter suas limitagdes agravadas pelas violagdes de direitos
mencionadas na Tipificacdo (CNAS, 2009, p. 37) e por aquelas citadas no ANEXO I, associadas a situagao
de dependéncia de cuidados de terceiros. Tais situagdes, quando associadas a convivéncia com a extrema
pobreza, serdo consideradas no trabalho do servico na perspectiva de contribuir para a superagdo e evitar
novas ocorréncias por meio do apoio & ampliagdo da autonomia e do fortalecimento do papel protetivo da
familia (MDS, 2012).

OBJETIVO GERAL

Executar o Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas (60 anos ou
mais) e suas familias, na modalidade Atendimento Domiciliado ao Idoso - SPEI, no municipio de Caxias do
Sul/RS, tendo como tarefas essenciais: 1) Incidir sobre os padroes violadores de direitos no interior das
familias, fortalecendo sua capacidade protetiva e mapeando as redes de apoio familiares, sociais e
comunitarias; 2) Ser um suporte ao cuidado familiar de idosos dependentes nos casos de situagdo de risco
pessoal e social por violagao de direitos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Para as familias:
e Realizar acompanhamento especializado para a superacdo das situagdes violadoras de direitos que
contribuem para a intensificagdo da dependéncia do idoso;

e Apoiar e fortalecer as familias em seu papel protetivo, orientando sobre como lidar com as

10
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dificuldades cotidianas e ampliando a capacidade de superacdo de barreiras;

Acionar os 6rgdos de defesa de direitos diante da identificacdo de situagdes de risco pessoal e social
por violagdo de direitos contra o idoso;

Reduzir a sobrecarga decorrente da situacdo de dependéncia/prestagdo de cuidados diarios
permanentes/prolongados, promovendo apoio as familias na tarefa de cuidar do idoso dependente e
utilizando meios de comunicar e cuidar que visem a autonomia dos envolvidos e ndo somente
cuidados de manutenc¢ao;

Prevenir o desgaste de vinculos proveniente da relagdo de prestagdo/demanda de cuidados
permanentes/prolongados;

Orientar os cuidadores familiares para promog¢ao da autonomia do idoso no cotidiano do domicilio e
na comunidade;

Promover a descoberta de novos saberes sobre o cuidado;

Identificar e informar a familia e cuidadores sobre novas tecnologias assistivas ao idoso;

Mapear e mobilizar a familia de origem e extensa de modo a possibilitar a ampliacdo da rede de
pessoas com quem a familia do idoso em situagdo de dependéncia convive e compartilha cultura,
vivéncias e experiéncias;

Mobilizar a familia de origem e extensa, bem como amigos, vizinhos ¢ a comunidade para a
facilitagdo de processos de convivéncia e cooperacdo para a superacao das situagdes de isolamento
social e das barreiras a inclusdao de idosos dependentes e seus cuidadores;

Identificar a necessidade e promover o acesso, conforme fluxos e protocolos vigentes, a beneficios,
programas de transferéncia de renda, demais servigos socioassistenciais, intersetoriais e aos 0rgaos
de defesa de direitos;

Promover a autonomia, a inclusdo social ¢ a melhoria da qualidade de vida dos cuidadores
familiares, através do suporte ao cuidado;

Fortalecer a capacidade protetiva da familia através do suporte ao cuidado;

Contribuir para diminuir a exclusao social tanto do dependente quanto do cuidador;

Reconher o potencial da familia e do cuidador para aceitag@o e valorizagdo da diversidade;

Criar estratégias que diminuam os agravos decorrentes da dependéncia e promovam a inser¢ao

familiar e social.

Para as pessoas idosas:

Interromper violagdes de direitos que fragilizam a autonomia e intensificam a dependéncia do idoso;
Acolher demandas, interesses, necessidades e possibilidades do idoso dependente;
Garantir formas de acesso aos direitos sociais do idoso dependente;

Cuidar e comunicar visando a autonomia e nao somente cuidados de manutengéo;

11
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e Acompanhar o deslocamento, viabilizando o desenvolvimento do idoso para acesso a servigos
basicos como bancos, supermercados, farmacias, etc.;

e Promover a autonomia, a inclusio social e a melhoria da qualidade de vida dos idosos em situagdo de
dependéncia que t€ém ou tiveram suas limitagdes agravadas por violacdo de direitos;

e Prevenir a institucionalizagdo e a segregacdo dos idosos usuarios do servico, assegurando o direito a
convivéncia familiar € comunitaria;

e Potencializar a autonomia;

e Promover a autonomia ¢ melhoria da qualidade de vida de pessoas idosas com dependéncia, seus
cuidadores e familiares;

e Prevenir o acolhimento institucional ¢ a segregagdo de idosos em situagdo de dependéncia,
assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;

e Desenvolver acdes especializadas para a superagdo das situacdes violadoras de direitos que
contribuem para a intensificagdo da dependéncia;

e Incentivar a participagdo em espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade, respeito mutuo e encontros

intergeracionais de modo a desenvolver a sua convivéncia familiar e comunitaria.

O SPE-PCD-I, na modalidade de Atendimento Domiciliado ao Idoso - SPEI, prestara
acompanhamento especializado a pessoa idosa (a partir dos 60 anos) de ambos os sexos, seus cuidadores e
familiares. Especificamente aos idosos, 0 acompanhamento se dara aqueles em situag@o de dependéncia e de

risco social, além de terem suas limitagdes agravadas por violagdes de direitos.

NUMERO DE METAS: Minimo, 70 e, no maximo, 80 ntcleo familiares.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO E FREQUENCIA DE ATENDIMENTOS

O SPE-PCD-I, na modalidade Atendimento Domiciliado ao Idoso — SPEI funcionara 40 horas
semanais, distribuidas de modo a facilitar o acompanhamento familiar/idoso. Assim, o Servi¢o organizara
seu horario incluindo a possibilidade de turnos aos sabados pela manha ou dias tteis no vespertino, desde
que nao exceda as 19h.

Cada idoso terd a frequéncia de atendimento prevista no Plano de Acompanhamento Individual
(PIA), assim como a frequéncia do acompanhamento familiar estara definida no Plano de Acompanhamento
Familiar (PAF), conforme indicagdo técnica, podendo variar de acordo com a necessidade do mesmo e de sua
familia e os objetivos do atendimento.

O Servigo devera realizar no minimo atendimentos quinzenais a familia/idoso, no domicilio ou na

sua sede.
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Recursos Humanos Envolvidos:

Cargo

Nome

Carga Horéaria

Escolaridade

01 Coordenador

Daiane Cristina Lorandi
Camargo

30 horas/semana

Superior completo em Servigo Social,
com Especializagdo

02 Assistentes Sociais | Flavia AngelaMioto de

Souza

Viviane Dall’ Alba Tremarin

30 horas/semana

30 horas/semana

Superior completo em Servigo Social,
com Especializagao.

Superior completo em Servico Social.

01 Psicologa

Roberta Silveira Vieira

30 horas/semana

Superior completo em Psicologia.

O1Terapeuta Fernanda Panis 30 horas/semana | Superior completo em Terapia
Ocupacional Ocupacional.

01Assistente Diulia Sfredo Gongalves 40 horas/semana | Cursando Servi¢o Social
Administrativo

01 Motorista

Marco Aurélio Costa Leite

30 horas/semana

Ensino Médio.

Abrangéncia Territorial: Municipal (Caxias do Sul)
Trabalho Social Essencial ao Servico:

Acolhida; escuta; informagdo, comunicag¢do ¢ defesa de direitos; articulacdo com os servigos de
politicas publicas setoriais; articulagdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo interinstitucional
com o Sistema de Garantia de Direitos; atividades de convivio e de organizacio da vida cotidiana; orientacao
¢ encaminhamento para a rede de servicos locais; referéncia e contra referéncia; constru¢do do plano
individual e/ou familiar de atendimento: orientacdo sociofamiliar; estudo social; diagnodstico
socioecondmico; cuidados pessoais; desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social; acesso a
documentagdo pessoal; apoio a familia em sua fungdo protetiva; mobiliza¢ao de familia extensa ou ampliada;
mobilizacdo e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio; mobilizagdo para exercicio da
cidadania; elaboragao de relatorios e/ou prontuarios.

Impacto Social Esperado:
Contribuir para:
e Acesso aos direitos socioassistenciais;
e Redugio e prevencao de situagdes de isolamento social e de abrigamento institucional;
e Diminui¢do da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestacdo continuada de cuidados a
pessoas com dependéncia;
e Fortalecimento da convivéncia familiar ¢ comunitaria;
e Melhoria da qualidade de vida familiar;
e Redugdo dos agravos decorrentes de situagdes violadoras de direitos;
e Protecdo social e cuidados individuais e familiares voltados ao desenvolvimento de

autonomias.
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Elaboracgao, execucio, monitoramento e avaliacao:

A equipe técnica do Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas Idosas e Suas Familias, na
modalidade de Atendimento Domiciliado, construird o Plano Individual de Atendimento — PIA, a partir do
acolhimento, atendimento ¢ acompanhamento do idoso e sua familia, onde serdo elaboradas propostas de
intervengdes que visam a redugdo dos agravos decorrente das demandas vivenciadas por estes, buscando sua
autonomia, melhor qualidade de vida e bem-estar. Esta constru¢do sera compartilhada com o idoso, seu
nucleo familiar € com as redes e servicos que acompanham a situacao destes para que seja executada ou nao
tais propostas. A partir disso, a equipe junto com a participagdo dos usuarios, semestralmente, reavaliardo
este PIA permitindo a avaliagdo dos mesmos perante o servico.

O Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas Idosas e Suas Familias, na modalidade de
Atendimento Domiciliado, também, serdo acompanhados e fiscalizados por uma comissdo especial de
acompanhamento, recebimento e fiscalizacdo do servigo composta por servidores publicos da FAS, mediante
portaria especifica, através de visitas técnicas, reunides, relatorios mensais. O recebimento do servigo sera
precedido pela entrega mensal dos relatorios de atendimentos/acompanhamentos dos idosos em servigo de
Protecdo Social Especial, na modalidade de Atendimento Domiciliado.

O SPEI esta inserido dentro da média complexidade, conforme consta na Tipificacdo dos servigos
socioassistenciais e no caderno do CREAS', o qual foi elaborado pelo MDS:

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade organiza a oferta de servigos,
programas e projetos de carater especializado que requerem maior estruturagdo
técnica e operativa, com competéncias e atribuicdes definidas, destinados ao
atendimento a familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social, por
violacdo de direitos. Devido a natureza e ao agravamento destas situagdes, implica
acompanhamento especializado, individualizado, continuado e articulado com a
rede. (Caderno do CREAS, p. 20).

Inicialmente o SPEI teve varias “portas de entrada” de acesso ao servigo, porém com a organizagao
das reuniodes de rede da média complexidade dos servigos vinculados a FAS e os novos Editais se
estabeleceu um fluxo de encaminhamento, onde toda a rede socioassistencial e intersetorial encaminha o
Instrumento de Avaliag@o de risco social para a técnica que € responsavel pela regulagdo das vagas dos

servigos da média complexidade da FAS. Segue Grafico 1 — Formas de acesso ao servigo.

1 . Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria Nacional de Assisténcia Social.

Orientagdes técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS.
Brasilia: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2011.
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FORMA DE ACESSO AO SERVICO

9 453%
60
50
29,4%
40
30
20
7,9% & &
2 %
10 - 2 ol 3,5% 3,5%
) B == ==
Secretaria CREAS CREAS Sul Ministério Servicosda Demanda CRAS
Municipal Norte Publico Média Espontanea

Frisa-se que no periodo de Novembro/2021 a Novembro/2022 atendemos 139 nicleos familiares,
sendo que destes, 60 foram desligados por diferentes motivos, entre eles: falecimento do idoso, acolhimento
em ILPI, transferéncia entre os servicos da PSE média complexidade (CREAS ou Centro-Dia), por
superacao da violagdo dos direitos, encaminhamento para servigo de protecdo social basica, avaliacdo da
Equipe técnica, mudanga de municipio, recusa de atendimento/solicitacdo de desvinculacao do servigo, além
de encaminhamentos para as Unidades Basicas de Saude e outros servicos de satde que se fizeram
necessarios. A rotatividade dos idosos no SPEI ¢ bem alta, pois a maioria dos idosos possuem dependéncia,
com a saude mais fragilizada. Mas conforme observar no grafico a baixo também temos um nimero

expressivo de desligamento por superacao de violagdo de direitos, o que ¢ um ponto positivo.

DESLIGAMENTOS 2022

Transferéncia entre servigos da PSE Média Complexidade 5
Superagio 17
Acolhimento 10
Avaligao da Equipe Técnica 3

Solicitagdo de Desvinculaga 7

¢ ¢

Falecimento 17

Mudanga de Municipio 1

Cabe salientar que a partir de Novembro de 2020 nosso servigo passou a ter o numero de metas
contabilizadas por nicleos familiares, sendo que temos alguns destes niicleos que possuem mais de um idoso

referenciado, assim no periodo que se refere este relatorio acompanhamos 162 idosos.
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Outro fator importante a ser considerado neste mapeamento ¢ o CRAS de referéncia que o idoso esta
vinculado, uma vez que se entende como importante tal dado, pois alguns usudrios acessam com frequéncia a
protecdo social basica o que ¢ fundamental para o servigo o trabalho parceiro e articulado dentro da politica

publica.

CRAS DE REFERENCIA

23,79
35 3,7% 23%
30
2 15,8%
14,3% 14,3%

20
- 8,6%
10

5

0

Centro Leste Norte Oeste Sudeste Sul

Como ja foram observados nos demais anos o niumero de nucleos familiares referenciados ao CRAS
Centro e Sudeste, conforme exposto no grafico acima, seguem altos visto que estes abrangem um nimero
grande de bairros da cidade, bem como ndo possuem oferta de servigos da Politica de Assisténcia Social,
além do CRAS.

Também podemos observar no grafico a baixo que os bairros que mais possuem usuarios vinculados
ao SPEI sdo: Bela Vista, Cruzeiro, Centro, Panazzolo, Belo Horizonte, Centenario I e II, Desvio Rizzo,
Serrano, Mariani I e Il e Santa F¢é. Salienta-se que o SPEI acompanha nticleos familiares dos idosos de
Caxias do Sul, e nosso municipio possui a zona rural a qual possui muitos moradores com idade
superior a 60 anos. Durante este ano acompanhamos diversos nucleos familiares no interior do
municipio (Criuva, Vila Seca, Santa Liucia do Piai, Sio Gotardo de Ana Rech, Vila Cristina, Forqueta
e Galopolis), o tempo de deslocamento para realizar as visitas ¢ bem maior, 0 que tem que ser

considerado para a organizacio dos atendimentos.
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Bairros
15

11

No que concerne ao perfil do usuério, o SPEI contou com mais usuarios do sexo feminino
(64,20%) do que masculino (35,80%). Quanto ao estado civil, a maioria dos usudrios atendidos sdo
viuvos (34,56%), seguido de 24,07% que sdo casados. Importante salientar, que na maioria dos casos, aonde

os idosos sdo casados o SPEI presta atendimento ao casal, pois ambos estdo vivenciando e estdo expostos a

situagoes de risco.

Género

o~

m Homens = Mulheres

Também observamos que a maioria dos cuidadores sdo do sexo feminino o mostra que no
segmento idoso as mulheres s3o as principais responsaveis pelo cuidado, muitas vezes abrindo mao
da sua vida profissional para prestar o cuidado. Percebemos um aumento significativo de idosos que

ndo possuem um suporte familiar, sendo que eles sdo os tinicos responsaveis por si.

Referéncia Familiar

e

= Homens = Mulheres = Sem referéncia
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Considerando os objetivos dos encaminhamentos, salienta-se que o SPEI por se configurar um
servigo de média complexidade, atende usuarios idosos em situacdo de risco pessoal e social, € na maioria
das vezes estdo associados a vivéncia de vulnerabilidades sociais. Salienta que o servigo atende uma
quantidade expressiva de idosos, que tem algum membro do nucleo familiar com histérico de dependéncia
quimica, o que acaba motivando e desencadeando outras situagdes de violéncia e vivéncia de situagdo de
risco. Conforme a tabela abaixo averigua-se que os casos que envolvem tal demanda correspondem a 24 %
dos casos e tal fato, com frequéncia, vem a tona nas discussoes de equipe e estudos de caso realizados,
porém em muitas situagdes a sensagdo e sentimento de impoténcia cercam a equipe, visto que a demanda vai
além do atendimento domiciliado, carecendo de uma articulacao e discussdo maior entre as politicas publicas
e o sistema de garantia de direitos como forma de pensar esta problematica que vem atingindo tantas

familias.

DEPENDENCIA QUIMICA NA
- FAMILIA

10%

[72]
[}
(%]
<
o
<
o
w
(a]
-
<
=
o
-

Somente drogas na  Somente alcool na familiaAlcool e drogas na familia
familia

TOTAL PORCENTUAL DE CASOS: 24%

A informacdo do grafico abaixo apresenta os tipos de violagdes de direitos que os idosos
referenciados no servigo estdo expostos, violagdes estas previstas para atendimentos dos usuarios da
Protegdo Social Especial de Média Complexidade da Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais

publicada em 2009, sendo que o mesmo niicleo familiar pode estar exposta a mais que um tipo de violacao.
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VIOLACOES
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* Pode ultrapassar 100% por apresentar casos com mais de um tipo de violagdo.

Ao finalizar este mapeamento, avaliamos que o trabalho das equipes da rede socioassistencial e da
rede intersetorial do municipio teve avangos, mas ainda ha muito a fazer, articulagdo entre as politicas
publicas ¢ o Sistema de Garantia de Direitos deve ser continua para que se tenha sucesso nos
encaminhamentos e que as familias possam superar as situagdes violadoras de direitos e consequentemente

mais qualidade de vida aos idosos.

5. PESQUISA DE SATISFACAO DO SERVICO DE PROTECAO ESPECIAL

O SPEI Jesus Senhor por atender um publico, que na maioria das vezes, o idoso ja tem a satide mais
fragilizada, temos uma rotatividade bem grande, ¢ muito sdo inseridos no servigo e logo depois sdo
desligados, assim ndo conseguimos aplicar a Pesquisa de satisfagdo em todos os casos. Segue o modelo de

pesquisa aplicada.

Pesquisa de Avaliag3o SPEI Jesus Senhor -

Servico de Protegdo Especial 20 1doso e suas Familias.
Avaliagio familiar
Nome do idosofal:
Nome familiar: Data:
Idads:___ Sexo: Reside com oidoso? ( )Sim ( ) Ndo
Grau de Parentesco: ( ) filho/a ( ) Neto/a ( )Cuidador ( ) outros:
Assinatura:

1- Como vocé considera o acompanhamento da equipe?

N v
[ )OTI0 = | JREGULAR
(o ® .

2-0 trabalho da equipe ajudou no cuidado com o idoso?

( ysne nAo

3 - Por qué?

4-Vocé sentiu mudanca no i familiar com o da
equipe?

. O .

5~ Em sua opinido, em que poderiamos melhorar?

AJS

Pesquisa de Avaliagdo SPEI Jesus Senhor -
Servigo de Protegdo Especial ao Idoso e suas Familias
Avaliagdo idoso
Nome: Data:

a:

1- Como vocé considera o atendimento da equipe nas
visitas domiciliares?

.
. ( )0TIMO “ ( )REGULAR

'.: ( )sOM . { JRUIM

2 —Vocé sentiu alguma mudanga da situagdo vivida com
o acompanhamento da equipe?

. ()sIm . ( )NAO

3 — Em sua opinido, em que poderiamos melhorar?
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5.1 Grau de satisfagdo dos nticleos familiares com o Servigo — anexar a pesquisa realizada.

PESQUISA DE AVALIAGCAO FAMILIAR

Como vocé considera o acompanhamento da equipe?

Otimo 8

Regular

Ruim

5.2 Grau de satisfagdo dos usuarios com o Servi¢o

PESQUISA DE AVALIAGAO IDOSO

= Como vocé considera o atendimento da equipe nas visitas domiciliares?

Regular

Ruim

<)
"
~
w
IS

sim
Nao

PESQUISA DE AVALIAGAO FAMILIAR

0 trabalho da equipe ajudou no cuidado com o idoso?
= Vocé sentiu mudanca no relacionamento familiar com o acompanhamento da equipe?

12

PESQUISA DE AVALIAGAO IDOSO

= Voce sentiu alguma mudanca da situagéo vivida com o acompanhamento da equipe?

_6
- 2
o 2
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5.3.SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

5.3.1. Servico de Acolhimento Institucional Casa-Lar:

Descricio:

Acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinado a familias e/ou individuos com
vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecao integral. A organizacdo do servigo
devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradi¢des e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos
familiares, raga/etnia, religido, género e orientacdo sexual.

O atendimento prestado deve ser personalizado € em pequenos grupos e favorecer o convivio
familiar e comunitario, bem como a utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local.
As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a fim de
assegurar a autonomia dos usuarios, conforme perfis.

Deve funcionar em unidade inserida na comunidade com caracteristicas residenciais, ambiente
acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o desenvolvimento de relagdes mais proximas do ambiente
familiar. As edificagdes devem ser organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos

existentes e as necessidades dos usuarios, oferecendo condigoes de habitabilidade e privacidade.

Descri¢ao Especifica:

Acolhimento provisorio e excepcional para criancas e adolescentes de ambos os sexos, inclusive
criangas ¢ adolescentes com deficiéncia, sob medida de protecdo (Art. 98 do Estatuto da Crianga ¢ do
Adolescente) e em situagdo de risco pessoal e social, cujas familias ou responsaveis encontrem se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungdo de cuidado e protecdo. As unidades ndo devem
distanciar-se excessivamente, do ponto de vista geografico e socioecondmico, da comunidade de origem das
criangas e adolescentes atendidos.

Grupos de criancas e adolescentes com vinculos de parentesco — irmaos, primos, etc., devem ser
atendidos na mesma unidade. O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de origem
(nuclear ou extensa) ou colocag@o em familia substituta.

O servigo devera ser organizado em consonancia com os principios, diretrizes e orientagdes do
Estatuto da Crianca e do Adolescente e das “Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e

Adolescentes”.

Modalidade de Atendimento Casa Lar:
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Atendimento em unidade residencial onde uma pessoa ou casal trabalha como educador/cuidador

residente, prestando cuidados a um grupo de até 10 criangas e/ou adolescentes.

Objetivos Gerais:

e Acolher e garantir protecao integral das criangas e adolescentes;

o Contribuir para a prevencdo do agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura
de vinculos;

e Reestabelecer vinculos familiares e/ou sociais;
e Possibilitar a convivéncia comunitaria;

e Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais orgdos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

e Favorecer o surgimento e desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que
os individuos facam escolhas com autonomia;

e Promover o acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacional interno e
externo, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

Objetivos Especificos:

Acolher e garantir cuidado e protegdo integral das criancas e adolescentes com medida protetiva em
conformidade com as premissas do ECA, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a
familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para familia substituta;

Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinag@o judicial em contréario;

Contribuir para a prevengdo do agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia, fragilizacdo e
ruptura de vinculos;

Garantir o acolhimento de criangas e adolescentes com vinculos de parentesco (irmaos, primos, etc.)
na mesma unidade de acolhimento, salvo em situagdes com indicagado técnica em contrario, tendo em
vista o melhor interesse da crianga ¢ do adolescente;

Fortalecer a vinculagdo afetiva, no caso de adolescentes acolhidos que possuam filhos, contribuir
para o desenvolvimento de habilidades para o cuidado, a constru¢do de um projeto de vida e o
desenvolvimento da autonomia, de modo a garantir a protecao a adolescente e a seu(s) filho(s);
Desenvolver acdes ¢ atividades objetivando o resgate e o fortalecimento dos vinculos familiares
propiciando reintegracdo a familia de origem ou colocagdo em familia substituta;

Favorecer o convivio comunitario acessando equipamentos e servi¢os disponiveis no territorio,

oportunizando a interagdo social com a comunidade local;
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Garantir o principio da laicidade e de acordo com as orientagdes vigentes, respeitado o desejo da
participacdo religiosa ou ndo e a diversidade de crengas ou descrenca de criangas/adolescentes;
Organizar o servico de forma a garantir a privacidade, o respeito aos costumes, as tradigdes e a
diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raca/etnia, religido, género e orientagdo sexual;
Promover a formagao de vinculo estavel entre educador/cuidador e as demais criangas e adolescentes
acolhidos;

Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as
demais politicas publicas setoriais;

Favorecer o surgimento e¢ o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os
individuos facam escolhas com autonomia;

Promover o acesso a programagoOes culturais, de lazer e esporte, relacionando-as a interesses,
vivéncias;

Propiciar o acesso a assisténcia médica, psicologica, odontoloégica e farmacéutica, quando
necessario;

Oferecer vestudrio e alimentagdo suficientes e adequados a faixa etaria das criangas e adolescentes
atendidos;

Propiciar escolarizagdo e profissionalizacdo, visando a emancipagdo dos usuarios.

Garantir que as edificagdes sejam organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos
regulamentos e normativas existentes e as necessidades dos usudrios, oferecendo condigdes de
habitabilidade, higiene, salubridade, seguranga, acessibilidade e privacidade;

Elaborar Plano de Desacolhimento, possibilitando previamente a construgdo de autonomia,
principalmente nos casos, de desacolhimento, por maioridade.

Disponibilizar uma equipe, técnica, profissional para apoio, acompanhamento, orientacdo e
supervisdo dos demais trabalhadores do servico, bem como atendimento as criangas e adolescentes
acolhidos por meio de medida protetiva de acolhimento (ECA, Art. 101), até que seja viabilizado o
retorno ao convivio com a familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para
familia substituta;

Ofertar capacitagdo continuada a equipe de trabalho;

Proporcionar vinculo estavel entre os trabalhadores do servigo e as criangas e adolescentes acolhidos;
Garantir que o acolhimento de criangas e adolescentes com vinculos de parentesco (irmaos, primos)
seja realizado na mesma unidade, salvo situagcdes em que haja indicagdo técnica em contrario,
condicionada a prévia aprovacao do JIJ;

Favorecer o convivio comunitario através da utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis no

territorio, estimulando a interag@o social com as pessoas da comunidade do entorno;
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e Estimular e organizar um ambiente proximo ao de uma rotina familiar garantindo, privacidade, o

respeito aos costumes, as tradi¢des e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia,

religido, género e orientagdo sexual;

e Propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem de acordo com suas crengas;

e Propiciar escolarizagdo e profissionalizacao, visando a emancipagao das criangas ¢ adolescentes;

e Construir as regras de gestdo e de convivéncia de forma participativa e coletiva, a fim de assegurar a

autonomia das criang¢as e adolescentes.

Publico Alve: Criangas e adolescentes de 0 a 18 anos sob medida protetiva de abrigo (Art. 101, ECA).

Capacidade de Atendimento: Até dez criancas/adolescentes, em cada unidade, em medida de prote¢ao de

acolhimento institucional.

Recursos Financeiros Utilizados: Os Recursos financeiros para a execugdo do Servigo sio repassados para

a OSC pelo Gestor da Politica de Assisténcia Social — Fundagdo de Assisténcia Social.

Recursos Humanos

Cargo

Carga Hordria

Escolaridade

01 Coordenador

40 horas/semana

Superior completo

01 Assistente Social

30 horas/semana

Superior completo em Servigo Social

01 Psicologo

40 horas/semana

Superior completo em Psicologia

01 Psicologo ou Assistente Social

16 hoas/semana

Superior completo em Psicologia ou Servigo
Social

03 Educadores/Cuidadores
residentes —
1 Educador folguista

Intermitente

Ensino Médio

03 Auxiliares de
Educadores/Cuidadores diurno
03 Auxiliares de
Educadores/Cuidadores diurno

40 horas/semana

Ensino Médio.

6 Auxiliar de
Educadores/Cuidadores noturno

12 horas/36 horas

Ensino Médio

01 Auxiliar Administrativo

40 horas/semana

Ensino Médio

01 Auxiliar de Servigos Gerais

40 horas/semana

Ensino Fundamental

01 Motorista

40 horas/semana

Ensino Fundamental
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Cronograma de Atividades: (Sintese)

Segunda-feira | Terca-feira Quarta-feira | Quinta-feira Sexta-feira Sabado/ Domingo
Escola/Servigo | Escola/Servigo | Escola/Servi | Escola/Servico | Escola/Servigo | Organizacdo  dos
de de ¢o de de Convivéncia | de
Convivénciae | Convivénciae | Convivéncia | e Fortalecimento | Convivéncia ¢ pertences
Fortalecimento | Fortalecimento | e de Fortalecimento | Visita dos
de de Fortalecimen | Vinculos/Curso | de fumiliares
Vinculos/Curs | Vinculos/Curs | to de Profissionalizant | Vinculos/Curs
0 0 Vinculos/Cur | e 0 Atividades
Profissionaliza | Profissionaliza | so Organizagdo dos | Profissionaliza .

. . Recreativas/
nte nte Profissionali | pertences nte
Equoterapia Oficina CAPS | zante Projeto Navegar | Oficina CAPS | Passeios
Organizagdo I . Equoterapia I o Convivéncia  com
dos pertences Equoterapia Organizacao
Psicoterapia dos pertences | Padrinhos Afetivos

Abrangéncia Territorial: Municipal (Caxias do Sul)

Localizacao das Unidades: Lote 2

e Rua Borges de Medeiros, 789 — Bairro Centro

e Rua Flores da Cunha, 1799 — Bairro Centro

e Rua Irma Zago, 1024 — Bairro Sagrada Familia

Trabalho Social Essencial ao Servico:

Acolhida/Recepgdo; escuta; desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social; estudo

psicossocial; apoio a familia na sua fun¢@o protetiva; cuidados pessoais; orientacdo e encaminhamentos
sobre/para a rede de servicos locais com resolutividade; constru¢do de plano individual e/ou familiar de
atendimento; orientacdo socio familiar, protocolos; acompanhamento e monitoramento dos
encaminhamentos realizados; referéncia e contra referéncia; elaboracdo de relatérios e/ou prontudrios;
trabalho interdisciplinar; diagnostico socioecondOmico; informagdo, comunicacdo ¢ defesa de direitos;
orientagdo para acesso a documentacao pessoal; atividades de convivio e de organizagdo da vida cotidiana;
inser¢do em projetos/programas de capacitacdo e preparagao para o trabalho; estimulo ao convivio familiar,
grupal e social; mobilizacdo, identificagdo da familia extensa ou ampliada; mobilizacdo para no exercicio da
cidadania; articulacdo da rede de servicos socioassistenciais; articulagdo com os servigos de outras politicas
publicas, setoriais e de defesa de direitos, articulagdo interinstitucional com os demais 6rgdos do sistema de
garantia de direitos; monitoramento ¢ avaliagdo dos servicos; organizacdo de banco de dados e informagdes
sobre o servigo, sobre organiza¢des governamentais e ndo governamentais e sobre o sistema de garantia de
direitos.

Forma de Acesso:

Por medida de Protecdo expedida pelo Juizado da Infancia e Juventude de Caxias do Sul
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Impacto Social Esperado:

e Redugdo das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;
e Redugdo da presenca de pessoas em situacdo de rua e de abandono;

e Individuos e familias protegidas;

o Construcdo da autonomia;

e Individuos e familias incluidas em servigos € com acesso a oportunidades;

e Rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar.

Participacio do usuario na elaboracgao, execucio, monitoramento e avaliacio:

e Reunides com os nucleos familiares dos acolhidos;

e Atividade de grupo e assembleias com os acolhidos para avaliagdo das atividades e do
Servigo;

e Participacdo dos acolhidos nas decisdes acerca da rotina da casa, atividades que desenvolvem,
regras de convivéncia como parte integrante do grupo com direitos e deveres
No ano de 2022 em decorréncia do elevado niimero de acolhimentos em nossa cidade de Caxias do
Sul, superlotando abrigos e extrapolando as vagas existentes nos servi¢os de acolhimento institucional, fez-se
necessario o orgao gestor da Assisténcia Social em Caxias do Sul, buscar alternativas juntos as OSCs como a

ampliacdo no numero de vagas.

Na data da renovagdo da Parceria com a FAS para a continuidade do Servico de Acolhimento
Institucional — Casa Lar, a Fundacdo de Assisténcia Social solicitou a Presidente da Instituicdo Associag¢do
Jesus Senhor, Sra. Angela Paes, a possibilidade de ampliar as vagas. Apds reflexdo com a Equipe de trabalho
do referido servigo, a resposta foi positiva. Foi realizado entdo um Termo aditivo contendo a ampliagdo de
quatro vagas, totalizando 28 vagas. Foi ampliado também, o nlimero de funcionarios, ou seja, foi necessario
a contratacdo de mais 3 educadores diurnos, de 40 horas semanais, distribuidos um em cada casa lar ¢ um

técnico de 16 horas. O referido termo tem validade por um ano, onde sera reavaliado.

Na pratica, com o aumento do numero de vagas surgiram inumeras demandas, onde foram
necessarias adaptacdes e mudangas. O veiculo de transporte com capacidade de um educador que acompanha
acolhidos em atendimentos e/ou deslocamentos, e mais trés lugares disponiveis, totalizando 4 lugares para

um universo de 28 criangas e adolescentes, revelando-se inadequado para o ntimero total atendido.

E necessario revisdo nos novos aditivos, com o intuito principal oferecer um servigo de qualidade

para criangas e adolescentes acolhidos.
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5.3.2 Programa de Apadrinhamento:

Descri¢cao Especifica:

Dentre as modalidades de Apadrinhamento ofertadas em nosso municipio estio o afetivo, o provedor
e o prestador de servico. O padrinho afetivo propicia experiéncias de convivio familiar e referéncias
afetivas mais seguras e duradouras, a participagdo da vida comunitaria, ¢ a ampliacdo do contexto social
estdo entre os beneficios para as criangas ¢ adolescentes em acolhimento institucional, quando com vinculos
familiares rompidos e com possibilidades remotas ou inexistentes de colocagdo em familia substituta. O
padrinho provedor proporcionara suporte material ou financeiro para campanhas de lazer, culturais,
esportivas e/ou de educacdo e beneficiard os acolhidos. O padrinho prestador de servigos contribuird na
prestacdo de servigos gratuitos, a partir de sua especificidade de trabalho, das necessidades institucionais e
das criangas/adolescentes acolhidos.

Existe a expectativa de propiciar as criancas e adolescentes, em medida de acolhimento
institucional e familiar, com esperangas remotas de reinser¢ao familiar e adogdo, a oportunidade de construir
lagos de afeto e apoio material, com possibilidades de suporte educacional e profissional, com pessoas da
sociedade que tenham disponibilidade emocional e/ou financeira para se tornar padrinho ou madrinha. E
espera-se que os resultados deste Programa venham a motivar direta e indiretamente a comunidade de nossa
cidade, pois o investimento material e o vinculo socioafetivo poderdo proporcionar a essas criangas e
adolescentes desenvolvimento mais saudavel, além da oportunidade de quebrarem o ciclo da exclusdo e da

invisibilidade social, possibilitando a conscientizagdo e a constru¢ao de uma base mais ampla de cidadania.

Objetivo Geral:
Apadrinhar criangas, a partir dos 5 anos, e, adolescentes que se encontram em acolhimento
institucional, preferencialmente, com vinculos familiares rompidos, pouca perspectiva de retorno a familia de

origem ou colocacdo em familia substituta).

Metas Pactuadas:

Afetivo: 40 a 50 apadrinhamentos afetivos individual (nimero minimo e maximo de metas); e 01 grupo de
apadrinhamento afetivo coletivo.

Provedor: 3 campanhas/eventos a cada 12 meses de vigéncia.

Prestador de Servigo: 40 prestadores de servigo
OBJETO DO PROJETO: A Associagdo Jesus Senhor se propde celebrar parceria com o 6rgdo gestor da

politica da assisténcia social no municipio de Caxias do Sul — Fundagdo de Assisténcia Social - FAS para a

execucdo de 01 (um) Programa de Apadrinhamento.
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OBJETIVOS DO PROGRAMA APADRINHE:

Captar padrinhos para as trés modalidades do Programa: Afetivo, Provedor e Prestador de

Servicos;

- Divulgacao permanente nas Redes Sociais.

- 6 atividades realizadas pelo PAV a fim de proporcionar atividades aqueles que niao possuem
padrinhos afetivos e sensibilizar parceiros para ingressar nas trés modalidades.

- Divulgacao do Programa Apadrinhe em instituicdes publicas e privadas.

- Parcerias com empresas e comercio local.

- Acolhimento permanente da comunidade que contata a equipe do Programa por meio de redes
sociais, palestras, divulgagdes, capacitagdes, indicagdo de conhecidos e indicagdo de padrinhos

- 8 capacitacdes para padrinhos afetivos, totalizando 52 nticleos familiares participantes.

- 18 visitas domiciliares a futuros padrinhos afetivos.

Gerenciar os padrinhos ja cadastrados e suas atividades;

- 17 atendimentos individuais da equipe técnica a padrinhos afetivos.

- Contato semanal com todos os padrinhos afetivos via WhatsApp para questionar a respeito da saida
anterior, para viabilizar saidas na semana vigente e para esclarecer duvidas e realizar orientagdes de situagdes
cotidianas, como manejo, imposi¢do de limites, presentes em datas festivas, auxilio nas tarefas escolares,
entre outros.

- Trés Encontros com Dindos realizados com equipes técnicas de abrigo e casa-lar e os padrinhos das
respectivas instituicdes de acolhimento.

- 16 reunides com equipes técnicas e coordenagoes de servigos de acolhimento.

- 15 reunides envolvendo setores da FAS (NAI, Gestao do SUAS, encontro com SAls).

Possibilitar, enquanto Padrinho Afetivo, a experiéncia de convivéncia familiar e comunitdria para
acolhidos (acima de 5 anos) em abrigo e casa lar, com pouca perspectiva de retorno a familia de
origem ou colocagcdo em familia substituta, favorecendo a formacdio de lacos afetivos seguros. A
indicagdo do acolhido para o Apadrinhamento Afetivo é de responsabilidade da equipe técnica da

casa de acolhimento

- 18 novos apadrinhamentos.
- 6 encontros do PAV com aproximadamente 40 participantes em cada encontro.

- 19 desligamentos (principais motivos: 5 adog¢des, 4 retornos a familia de origem e 2 desligamentos
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por maioridade civil).
- 8 encaminhamentos de abrigo e 31 encaminhamentos de casa-lar para inclusdo no Apadrinhamento
Afetivo.
Proporcionar enquanto padrinho Provedor, através de campanhas, suporte material ou financeiro,
para atividades de lazer, culturais, esportivas e/ou de educacio, destinadas as criancas e

adolescentes que se encontram em acolhimento;

CAMPANHA 1 — Arrecadacio Monetaria
Divulgacdo: permanente
Divulgar a modalidade Provedor, explicando a modalidade e despertando o interesse em contribuir.
Acdo: Desenvolver primeiramente atividades possiveis para criangas e adolescentes (conforme
reunides realizadas) e proporcionar a possibilidade de compra de roupas, calgados, acessorios, jogos
eletronicos, de tabuleiros, livros e complemento do material escolar, de acordo com o gosto e interesse de

cada acolhido, trabalhando assim a autonomia e a singularidade de cada um.

\\<;-:’4A“MW \ \\C;%WMW \ \\W \ \\%f‘i“”h \

NESTA MODALIDADE, VOCE NOS BANRISUL 041 AGENCIA: 0873

T COM O VALOR DOADO, REALIZAMOS CONTA: 06.213565.0-1
VO CE CONHECE AJUDA A FORTALECER A AUTOESTIMA ATIVIDADES DE LAZER E CONVIVIO SOCIAL, CNPJ: 92.863.174/0001-04
DOS ACOLHIDOS, POSSIBILITANDO COMO  PASSEIOS, ENCONTROS, CINEMA, ASSOCIAGAO JESUS SENHOR
A MODALIDADE UM OLHAR INDIVIDUALIZADO E TEATRO, ALEM DE COMPLEMENTAR MATERIAL PROGRAMA DE APADRINHAMENTO
VOLTADO AS NECESSIDADES DE ESCOLAR, ROUPAS E CALGADOS. DATAS ACOMPANHE NOSSAS REDES SOCIAS:
PROVEDOR? CADA UM, ESPECIAIS TAMBEM SAO COMEMORADAS,
? COMO ANIVERSARIOS, PASCOA, NATAL. ) @APADRINHE

[ PROGRAMA APADRINHE CAXIAS DO SUL

[~ -

b g
Y Y
TE

CAMPANHA 2 — COLONIA DE FERIAS

Divulgacdo: Janeiro 2022
Realizagdo: de 10 de Janeiro a 11 de Fevereiro de 2022
Publico: todos os acolhidos

Local: Instituto de Leitura Quindim — Ateli€ Aragari
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Em virtude das férias escolares, estamos
organizando uma colénia de férias, com
o objetivo de proporcionar novas
atividades para os nossos acolhidos.
Para que isso acontega, precisamos da
sua ajuda!

Vocé pode doar qualquer valor, quantas
vezes quiser, além de acompanhar
nossas redes sociais para saber mais
sobre essa campanha.

AJS

Associacan
Jesus Senhor

Todo valor é bem-vindo!

54996578291
Celular

CHAVE PIX

Banco Banrisul
Agéncia: 0185

APADRINHE ~ Conta: 06.132381.0-0
B o Associagéo Jesus

PROGRAMA

=% Senhor

‘Caxias do Sul - RS
Faca um (J Coracdo Pulsar de Alegria

Apadrinhe criangas e adolescentes de 0 a 18 anos, que estdo
acolhidos em Casas-Lar e Abrigos de Caxias do Sul. O
Programa Apadrinhe quer despertar o seu desejo de ajudar.

Modalidade Provedor - O que é?

As criangas e adolescentes acolhidos precisam fortalecer a sua autoestima,
concretizar desejos, sonhos e ter oportunidade de escolhas. Vocé pode ser
uma madrinha e/ou padrinho sendo Provedor, através de depdsitos
bancérios em conta especifica do programa. Essa movimentagdo bancaria é
feita apenas para suprir os interesses dos acolhidos. Exemplo: complemento
de roupa, calgado, passeios escolares, entre outros. O valor arrecadado e as
atividades realizadas sdo divulgadas nas nossas redes sociais e estdo
disponivels para consulta na sede do programa.

Banrisul - Agéncia: 0185

Conta corrente: 06.132381.0-0

CNPJ: 92.863.174/0001-04

Associagdo Jesus Senhor

Programa Apadrinhe

Todo valor é
bem-vindo!

Vocé tem o poder de fazer um coragéo pulsar de alegria!
Davidas, entre em contato: Siga nossas redes sociais:

a8
® (54)99657-8291

(54) 3537-1800 Programa Apadrinhe Caxias do Sul

@ apadrinhe_

AJs

CAMPANHA 3 — VOLTA AS AULAS

Divulgacdo: Fevereiro de 2022

A volta as aulas estd chegando
e com isso, o Programa
Apadrinhe estd langando uma
panha para comp t
o material escolar dos nossos
acolhidos e vocé pode ajudar
doando  qualquer  valor,
quantas vezes quiser!

X G

Passe para o lado!

PREFEITURA
== F'._A‘_ts E = DE CAXIAS DO SUL
e

X Q¥

Todo valor é bem-vindo
e serd destinado
exclusivamente para
complementar o material
escolar de cada acolhido!

Passe para o lado!

NOSSA COLONIA DE FERIAS FOI UM
SUCESSO GRACAS A VOCES! MUITO
OBRIGADO PELO ESFORGCO E
DEDICAGAO QUE TIVERAM COM OS
NOSSOS ACOLHIDOS!

SOMOS MUITO GRATOS POR TODA
AJUDA E POR TODO APOIO DE
SEMPRE!

Bhidt

sve

2022

* G

CHAVEPIX 54996578291

Celular
PROGRAMA  Banco Banrisul

Agéncia: 0185 >K
APADRINHE ~ Conta: 06.132381.0-0

Associagdo Jesus
Senhor

Para mais informagées, vocé pode ligar para o
nimero (54) 3537-1800 ou enviar uma
mensagem para o WhatsApp (54) 99657-8291.
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CAMPANHA 4 — Pascoa 2022 Divulgacao: Margo 2022

Hole somos aproximadamente Doando chocolates em nossa sede:
Rua Joaquim Nabuco, 336

Panazzolo - Caxias do Sul/RS
(54)3537.1800 - Associacao Jesus Senhor
Fazendo doagéo de qualquer
valor para a conta:

PIX: 54996578291

criangas e adolecentos Banrisul

3 Agéncia: 0185
em Caxias do Sul Conta corrente: 06.132381.0-0

Associagao Jesus Senhor

Contamos com voos para osta

Pascoa ser ainda

QUER SABER

Sendo influenciador voluntario:

Compartilhe este post com seus amigos,

nos seus stories e nos ajude a arrecadar o
suficiente para todas as criancas que estio
em casas-lar, abrigos e familias acolhedoras!

AJS feady MIREETURA

CAMPANHA 5 — Més das criancas — Albuns e figurinhas da Copa do Mundo Divulgagio: Outubro 2022

59 albuns e

261 pacotes de
figurinhas

- . APADRINHE_

5/” api{dnnhe_ < Publicagdes
Caxias do Sul k? apadrinhe.

< Caxias do Sul

Q}“«tw

=~
A COPA DO MUNDO ESTA CHEGANDO!

e e Dl e A NOSSA CAMPANHA CONTINUA!

vai ser diferente. SABE PORQUE? P S

POR ISSO A SUA DOACAO ESSE ANO PODE SER:
PIX - 54996578291

Qv W

43 Curtido por cristiane.arenhardt e outras 14
pessoas
apadrinhe_ 59 &lbuns e 261 pacotes de figurinhas!!t

Esse foi o resultado das doagdes da nossa campanha do
més de Outubro!!!

AJS “easy 54 PREFEITURA U5 "ensg S PREFEITURA Nosso agradecimento a todos que ajudaram de todo nosso

coragdo &

CAMPANHA 6 — Natal Apadrinhe

Em parceria com o Shopping Villagio, foi realizado o Natal Apadrinhe. Cada acolhido escreveu uma carta
para o Noel com 3 sugestdes de presentes. A a¢@o foi no periodo de 01 a 18 de dezembro. Todas as cartinhas

foram retiradas no primeiro final de semana da agao.
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“Que os sinos natalicios
anunciem as boas-novas
e te tragam um Natal
abengoado!”

Casa de acolhimento:

\}H‘* AJl_S {sgs‘ 4% PREFEITURA

** DE CAXIAS DO'SUL

AJs 52
1S {ens”, s PREFEITURA

e

Contribuir com a prestacdo de servigos gratuitos, a partir de sua especificidade de trabalho, das
necessidades institucionais (ambiente fisico) e das criancas e adolescentes que se encontram em
acolhimento institucional, favorecendo o desenvolvimento educacional, social e de aprendizagem
profissional. (Modalidade Prestador de Servico);

- 56 atendimentos a prestadores

- 63 padrinhos prestadores de servigos cadastrados no total.

- 47 criangas e adolescentes em atendimento psicoterapico por meio do Programa Acolher.
- Arrecadagdo permanente de brinquedos, roupas e itens de higiene pessoal.

- Natal Literario Solidario com o Instituto de Leitura Quindim.

- Atendimentos dentarios.

- Aulas de Jiu Jitsu.

- Sessao de fotos 15 anos.

- Projeto Ser +.

- Atendimento em saldo para corte de cabelo.

- Agdes em parceria com o Shopping Villagio Caxias
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INDICADORES E METAS:

Meios de Monitoramento/

Item | Indicadores Metas verificagao dos

indicadores Fiscalizacao
Relatério Mensal
de Execucédo do

Cumprimento das Objeto (Anexo I) e | Gestdo do SUAS e

1 Mensal - - .
metas Relatério Mensal |Gestao de Parcerias

de Atendimento -
RMA (Anexo Il)

5 indice de padrinhos 100% Visita in loco, Gestao do SUAS e
afetivos habilitados ° relatorios Gestéao de Parcerias
Indice de padrinhos Relateros,

ta A
3 acompanhados e com |100% cronograma Ges ?o do SUAS .e
. Gestéao de Parcerias
prontuarios .
. e prontuarios
atualizados
indice de afilhados
com prontuarios Visita in loco e Gestéo do SUAS e

4 . 100% . ~ .
atualizados no prontuarios Gestao de Parcerias
programa

100%
. h
Indice de campanhas 03 Campanhas .
. acada 12 Material de ~
realizadas para o . ~ Gestéo do SUAS e

5 , meses de divulgagao e - .

Apadrinhamento C o s Gestéao de Parcerias
vigéncia ou Relatorio

Provedor .
proporcional ao
tempo de
vigéncia

indice de 100% .

rupos/atividades Relatorios,

grip - cronograma Gestao do SUAS e

6 realizadas para o minimo de 01 - .

. . Gestéao de Parcerias
Apadrinhamento grupo/atividades e prontudrios
Afetivo Coletivo a cada més P
indice de satisfacéo 80% Relatério de )

7 |dos Padrinhos nas ° Pesquisa, visita in | Gestéo do SUAS e
capacitagoes, (ao . - loco, cronograma | Gestao de Parcerias

L , Muito satisfeito .
término) através de e lista de
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Ingresso no Programa,
a fim de acompanha-
los, verificando a
motivagao dos
mesmos,
apresentando
experiéncias, e

cada 3 meses

cronograma e
lista de presenca

ﬂSSDEiEQED
Jesus Senhor
Meios de Monitoramento/
Item | Indicadores Metas verificagao dos
indicadores Fiscalizacao
Instrumento avaliativo |ou satisfeito presenca
elaborado pela OSC
Envio ao NAI, por e-
mail, de informacgdes
e/ou relatérios com
sintese sobre o
acompanhamento dos
. 100% . -
8 apadrinhamentos das Relatérios e visita NA|
criangas/adolescentes, in loco
. Mensal
com copia aos
servigcos de
acolhimento a qual a
crianca/adolescente
esta vinculado
Educagao permanente Atas, relatorios,
¢ p No minimo 1 a |cronograma, lista |Gestao do SUAS e
9 para a equipe de ~ .
cada 3 meses |de presenca e Gestao de Parcerias
trabalho
RMA
Promocéao de
encontros com os L. -
adrinhos afetivos, a Relatorios, visita
F.) . ’ No minimo 1 a |in loco, Gestao do SUAS e
10 |fim de orienta-los, ~ .
. cada 3 meses |[cronograma e Gestéao de Parcerias
acompanha-los e lista de presenca
favorecer a troca de P ¢
experiéncias
Realizacao de
encontros, com o
grupo de padrinhos
que estdo cadastrados
aguardando o afilhado Relatérios, visita
11 para o efetivo No minimo 1 a |in loco, Gestdo do SUAS e

Gestao de Parcerias
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Meios de Monitoramento/
Item | Indicadores Metas verificagao dos
indicadores Fiscalizacao

mantendo a
sensibilizacio ao
propdsito de
apadrinhar

Cumprimento das metas - mensal: 52 criangas/adolescentes apadrinhados; 6 pessoas habilitadas sem perfil
de afilhado(a) e 4 pessoas em processo para se tornar padrinho/madrinha; 6 campanhas realizadas, subsidiada

por padrinhos provedores; 63 padrinhos prestadores de servigos cadastrados.

Ha 32 acolhidos aguardando padrinhos, sendo 10 sdo criangas e 22 adolescentes. Nas capacitagdes, a
equipe refor¢a a importancia de apadrinhar adolescentes e, inclusive, sdo convidados padrinhos de
adolescentes para que expressem sua experiéncia no Apadrinhamento Afetivo, visando desmistificar questdes
relacionadas ao apadrinhamento nessa faixa etaria. Dos 52 acolhidos apadrinhados ativos em dezembro de
2022, 22 sao criangas e 30 sdo adolescentes.

Ha uma preocupagdo constante com os acolhidos que ndo estdo apadrinhados afetivamente por um
padrinho e, devido a isso, foi criado um projeto chamado PAV — Projetar a Vida, que foi aprovado pela
Fundacdo de Assisténcia Social - FAS. O projeto conta com 4 coordenadores ¢ mais de 30 participantes
chamados de dindos desde julho de 2019.

O objetivo principal do projeto é desenvolver atividades para aqueles que ainda ndo tém um padrinho
afetivo por meio de atividades coletivas. Os encontros acontecem mensalmente, geralmente aos domingos,
onde desenvolvem atividades e passam o dia todo com este grupo, que subsidia alimentacédo e transporte para
todos os envolvidos. Este projeto € uma forma de aproximar os adolescentes a partir do convivio social com

vinculos externos a instituicdo e oportunizar um futuro apadrinhamento afetivo.

Indice de padrinhos afetivos habilitados — 100%

Documentacdo atualizada de todos os padrinhos afetivos (foto de todos os membros da familia,
certiddo judicial civel e criminal negativas, certiddo de antecedentes policiais, atestado de satide fisica e
mental, comprovante de rendimentos, consulta ao Cadastro Nacional de Adogdo). Os documentos sdo
impressos e armazenados em pastas individuais.

Visita domiciliar a todos os padrinhos afetivos, onde ha o preenchimento de ficha cadastral, dados

complementares as documentacdes entregues, entrevista individual, avaliagdo do local onde a
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crianga/adolescente frequentara, orientagdes quanto a escadas, janelas, animais de estimacdo e demais
possiveis riscos.

Capacitacdo a todos os padrinhos afetivos, onde ha a contextualizagdo do histdérico de acolhimento
no Brasil, diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), realidade dos servigos de acolhimento

em Caxias do Sul, atribui¢des do Apadrinhamento e atributos necessarios para se tornar um padrinho afetivo.

Indice de padrinhos afetivos acompanhados e com prontudrios atualizados — 100%

Relatorio online, onde cada padrinho e cada afilhado t€m sua ficha de evolugdo, onde constam
evolugoes, retornos a respeito de saidas, mudanga de SAI, registro de reunides a respeito da crianga/afilhado.
Periodicamente o prontuario ¢ atualizado com o intuito de acompanhar o percurso do apadrinhamento até
momento. Ademais, ha uma tabela onde ha a frequéncia de saidas daquele padrinho e a data da tltima saida,
bem como quaisquer observagoes que caracterizam a especificidade daquele caso, motivo de infrequéncia,

entre outros.

Indice de afilhados com prontudrios atualizados no Servico — 100%
Relatorio online, onde cada padrinho e cada afilhado t€m sua ficha de evoluc¢do, onde constam

evolugoes, retornos a respeito de saidas, mudanca de SAI, registro de reunides a respeito da crianga/afilhado.

Indice de campanhas realizadas para o Apadrinhamento Provedor - 100%
03 Campanhas em 12 meses

Foram realizadas 6 campanhas ao longo do ano de 2022 além da acdo beneficente com a loja de couros FIG.

que doaram para o Programa Apadrinhe a quantia de R$25.000,00 no dia 23/12/2022.

Indice de grupos/atividades realizadas para o Apadrinhamento Coletivo

Foram 6 encontros realizados pelo PAV:

Fevereiro: Cinema

Abril: Pascoa

Junho: Festa Junina

Agosto: Pizzas

Outubro: Dia das Criangas

Dezembro: Natal

Em cada encontro participaram aproximadamente 40 criangas, adolescentes e educadores.

Indice de satisfacdo dos Padrinhos nas capacitagoes, (ao término) através de Instrumento avaliativo
elaborado pela OSC - 80% Muito satisfeito ou satisfeito
100% os respondentes da Pesquisa de Satisfacdo das Capacitagdes estdo Muito Satisfeitos e Satisfeitos, 55,2

% Muito Satisfeito e 41,4 % Satisfeito. Pesquisa em anexo.
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Envio ao NAI, por e-mail, de informacgoes e/ou relatorios com sintese sobre o acompanhamento dos
apadrinhamentos das criancas/adolescentes, com copia aos servicos de acolhimento a qual a
crianca/adolescente estd vinculado

Envio dos anexos a seguir com suas respectivas orientagdes:

Relatorio Mensal de Execucao do Objeto — impresso protocolado na FAS e entregue a Diretoria de Gestao do
SUAS

Relatério Mensal de Atendimento - encaminhado por e-mail & Equipe de Monitoramento e Avaliacdo da
Gestdo do SUAS

Relatorio Anual de Execugao do Objeto: impresso e encaminhado a Gestdo de Parcerias

Relatorio Nominal dos Padrinhos Afetivos — enviado mensalmente ao e-mail do NAI

Sintese trimestral dos acolhidos inseridos no Programa de Apadrinhamento — enviado ao e-mail do NAI

Educacdo permanente para a equipe de trabalho

Apresentacdo do Programa Apadrinhe a TJ-SC da Comarca de Itajai e Forum de Brusque em 19/05/2022.
Participag@o em capacitacdo no CAPSi Aquarela “O itinerario da crise: refletindo, trocando experiéncias e
aprendendo sobre situagdes de crise num ambiente de acolhimento” em 23/05/2022.

Reunido com Comarca de Itajai em 22/08/2022 a fim de pormenorizar o funcionamento do Programa
Apadrinhe em Caxias do Sul, dando diretrizes para o funcionamento da modalidade no municipio.
Participagdo em capacitagdo online para padrinhos afetivos do Instituto Fazendo Historia (Sdo Paulo) em
24/08/2022.

3 encontros de capacitacdo de Escuta Especializada e sua aplicagdo no SUAS.

Promogdo de encontros com os padrinhos afetivos, a fim de orientd-los, acompanhd-los e favorecer a
troca de experiéncias

Encontros com Dindos nos dias 14/03, 18/04 e 16/08, conforme descrito no item 3.1.

RESULTADOS E IMPACTOS ATINGIDOS

- Mantimento dos vinculos existentes entre padrinhos e afilhados a despeito das dificuldades e desafios
exigidos nas particularidades de cada apadrinhamento.

- 18 novos apadrinhamentos afetivos, totalizando 44 criangas apadrinhadas.

- 180 participagdes de adolescentes sem padrinho afetivo no PAV. Em cada encontro bimensal participam, em
média, 40 acolhidos.

- Subsidio de atividades para 230 criancas e adolescentes no Apadrinhamento Provedor em seis campanhas
realizadas.

- Cadastramento de 3 padrinhos prestadores de servigo e atualizagdo dos ja cadastrados.

- Doagdo de R$25.000,00 para uso na modalidade Provedor nas campanhas de 2023.
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- Presentes de Natal (individualizados) para todos os acolhidos. Cada acolhido fez cartas com 3 sugestdes de
presentes e todos foram atendidos.

- De agosto de 2018 a dezembro de 2022, 108 criancas e adolescentes foram apadrinhados.

Angela Maria de Souza Paes
Presidente
Associacio Jesus Senhor

Caxias do Sul, de 17 abril de 2023.
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